Regulamin
Osrodka Wczasowo-Rehabilitacyjnego ,,U Pirata” w Lebie
Firmy ,,Kolekcjoner”

Szanowni Panstwo! Mili Goscie!
Obstuga obiektu uprzejmie prosi o zapoznanie si¢ z ponizszym regulaminem.
Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje postanowien niniejszego regulaminu oraz zgodg na
ich przestrzeganie.
§1
PRZEDMIOT REGULAMINU

1. Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na
terenie obiektu ,,U Pirata” 1 jest integralng czg¢$cia umowy, do ktorej zawarcia
dochodzi poprzez zameldowanie Goscia w obiekcie ,,U Pirata” w Lebie jak rowniez
poprzez dokonanie rezerwacji lub zaptat¢ zadatku Iub calej naleznosci za pobyt.
Dokonujac ww. czynnosci, Go$¢ potwierdza, iz zapoznal si¢ 1 akceptuje warunki
niniejszego Regulaminu.

2. Niniejszy regulamin obowigzuje wszystkich Gos$ci przebywajacych na terenie
obiektu ,,U Pirata” w Lebie

3. Regulamin jest dostepny do wgladu u Obstugi obiektu, w recepcji, a takze na stronie
internetowej http://www.upirata.eu

§2
DOBA

1. Doba w naszym Osrodku zaczyna si¢ o godzinie 16.00 i konczy najpdzniej o godz.
11.00 w dniu zakonczenia pobytu. Gos¢ moze ustali¢ z recepcjg Osrodka inng godzing
w zalezno$ci od kolejnych rezerwacji ztozonych w Osrodku.

2. Nieopuszczenie pokoju po okresie trwania doby moze skutkowaé naliczeniem
dodatkowych kosztow przez obstuge Osrodka.

3. Gos¢ nie moze przekazywaé wynajetego pokoju innym osobom, nawet wowczas, gdy
nie uptynat czas pobytu, za ktdry uiscil optate.

4. W Osrodku ,,U Pirata” obowigzuje cisza nocna od godziny 22:30 do godziny 7:00
rano.

§3
REZERWACJA I PLATNOSCI

1. Rezerwacja nosi miano gwarantowanej po dokonaniu wstepnej rezerwacji i oplaty
zadatku w wysokosci ustalonej przy rezerwacji. W przypadku rezygnacji zadatek nie
podlega zwrotowi. (Podstawa prawna “Ustawa o turystyce” z dn.4.12.1977r.). Wplata
pozostatej cze$ci naleznosci musi by¢ uregulowana przelewem na konto bankowe
podane na stronie internetowej przed przyjazdem lub gotoéwka w dniu przyjazdu.

2. W przypadku rezygnacji z ustugi ponizej 30 dni od rozpoczgcia wptacony zadatek nie
podlega zwrotowi ( z wyjatkiem zakupionych Voucherow oraz Turnusow
Rehabilitacyjnych). Zadatek i rezerwacje¢ mozna przenies¢ na inny dowolny termin.

3. W przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego trwania Osrodek nie zwraca optaty za
niewykorzystane doby.

4. Cena dostawki dla dodatkowej osoby wynosi 50 % kwoty podstawowej.
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Optata za psa wynosi 20zt/dobe. Pies powinien by¢ wyprowadzany tylko i wytacznie
na smyczy. Pies nie moze przebywac na terenie jadalni i rehabilitacji.

§4
MELDUNEK

Osoby niezameldowane w Osrodku moga przebywa¢ na terenie obiektu
od godziny 8:00 do godziny 22:00.

Osrodek ,,U Pirata” moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego
pobytu razgco naruszyt regulamin, w szczegolnosci poprzez wyrzadzeniu szkody na
mieniu obiektu lub mieniu Gosci, szkody na osobie Goscia, Obstugi obiektu lub
innych osobach przebywajacych w Osrodku.

§5
USLUGI

Oferujemy zabiegi fizjoterapeutyczne oraz masaze. Korzystanie z ustug dzialu
rehabilitacji wymaga wypelnienia i podpisania o$wiadczenia o stanie zdrowia,
przebytych chorobach itp. Przy pobytach dtuzszych wymagane jest zaswiadczenie o
stanie zdrowia, przekazane lekarzowi lub fizjoterapeucie w trakcie ustalania zakresu
Swiadczen.

Dzieci oprocz zabaw ruchowych mogg si¢ bawi¢ réwniez w dwodch zamykanych
Swietlicach dostepnych tylko dla Gosci Osrodka
Na terenie obiektu prowadzone sg rowniez animacje dla dzieci pod fachowym okiem
wykwalifikowanego animatora.

Oferujemy wyzywienie: $niadania, obiady i kolacje lub w okresie letnim $niadania
i obiadokolacje *.

Na terenie obiektu dostgpna jest sie¢ WiFi.

Kazdy pokdj wyposazony jest w TV cyfrowa.

Goscie Osrodka korzystajacy z oferty wczasowej (pelne wyzywienie) lub
rehabilitacyjnej (turnus jedno lub dwutygodniowy) korzystaja z pelnego pakietu
programowego.

Goscie Osrodka korzystajacy tylko z noclegéw nie korzystaja z programu

Oferty dodatkowe ptatne typu Nordic Walking, wycieczki fakultatywne itp. sg
dostepne dla wszystkich Gosci Osrodka.

Na terenie osrodka istnieje mozliwos¢ uzyskania porady 1 pierwszej pomocCy
przedmedycznej pielegniarki.

§6
ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

Dzieci ponizej 18 roku zycia powinny znajdowac si¢ na terenie obiektu pod statym
nadzorem opiekundéw prawnych. Opiekunowie prawni ponosza odpowiedzialnos¢
materialng za wszelkie szkody powstate w wyniku dziatania dzieci. Animatorzy zajgc
nie petnig roli OPIEKUNA dla dzieci.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych w apartamentach i na terenie
obiektu, powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go osob.
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Osrodek ,,U Pirata” zastrzega sobie prawo do obcigzenia Goscia za
wyrzgdzone szkody réwniez po jego wyjezdzie.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest palenie tytoniu w
budynku o$rodka, uzywanie w pokojach grzalek i innych urzadzen elektrycznych
niebedacych wyposazeniem pokoju.

W przypadku zauwazenia pozaru nalezy bezzwlocznie zawiadomi¢ o tym fakcie
Obstuge obiektu, a nastepnie ewakuowacé si¢ zgodnie z oznaczeniami ewakuacyjnymi.
W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, Osrodek ,,U Pirata” moze
odmoéwi¢ §wiadczenia ustug osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do
niezwlocznego zastosowania si¢ do zgdan Osrodka ,,U Pirata” uregulowania
naleznosci za dotychczasowe $wiadczenia, do zaplaty za ewentualne zniszczenia oraz
do opuszczenia obiektu.

Kazdorazowo Gos$¢ opuszczajacy pokoédj, ze wzgledow bezpieczenstwa, powinien
wylaczy¢ telewizor, zgasi¢ $wiatlo, zakreci¢ krany oraz zamkng¢ okna i drzwi na
klucz.

W przypadku utraty klucza z winy Goscia Osrodka ,,U Pirata”zastrzega sobie prawo
do obcigzenia Goscia kwota 70 zlotych tytutem zwrotu kosztéw wymiany zamkow.

§7
ODPOWIEDZIALNOSC

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen sprzetu lub innych rzeczy w
pokoju Gos¢ powinien niezwlocznie zawiadomic¢ o tym fakcie Obstugg obiektu.
Osrodek ,,U Pirata” nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia i utrate samochodu
lub innego pojazdu nalezacego do Goscia oraz przedmiotow w nim pozostawionych,
niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaly zaparkowane na parkingu czy poza
terenem obiektu.

§8
POSTANOWIENIA DODATKOWE

W Oférodku ,,U Pirata” i jego bezposrednim otoczeniu obowigzuje catkowity zakaz
palenia tytoniu poza wyznaczonymi miejscami, przeznaczonymi do tego celu.

W przypadku ztamania zakazu opisanego w ust. 1 powyzej Os$rodek ,,U Pirata”
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Goscia za kolejng dobe ceng podstawowa dla
pokoju, jezeli pokdj wymaga dilugotrwatego usuwania zapachu tytoniu i nie moze
zosta¢ wynajety.

W Osrodku i na jego terenie nie mozna przechowywac tadunkéw niebezpiecznych.
Osrodek ,,U Pirata” przyjmuje Gosci ze zwierzetami za doptatg za zwierze w kwocie
20 ztotych za kazda dobe. Zwierzg nie moze zakldcac spokoju innych Gosci. Osrodek
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Go$cia za wszelkie uszkodzenia i1 konieczno$¢
dodatkowego sprzatania wynikajace z obecno$ci zwierzecia.

Gos¢ wyraza zgode na przechowywanie 1 przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
ustawg o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 z
pOzniejszymi zmianami) dla potrzeb niezbednych do realizacji pobytu. Go$¢ ma
prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich korygowania.

Zabrania si¢ nadmiernego hatasowania na terenie obiektu, jak réwniez innych
zachowan, ktére moglyby zakldcac pobyt pozostatych Gosci.



7. Gosciom nie wolno dokonywa¢ jakichkolwiek zmian w zajmowanych apartamentach i
ich wyposazeniu, poza nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia,
nienaruszajacym ich funkcjonalnosci i bezpieczenstwa korzystania.

8. Sprzatanie pokojow przystuguje Gosciom przebywajacym na Osrodku powyzej 7 dni,
po uprzednim uzgodnieniu terminu sprzatania z recepcja obiektu.

9. Wymiana poscieli przy pobytach 10 i 14 dniowych nastepuje po minimum 7 dniach,
raz na turnus, po uprzednim zgloszeniu takiej prosby w recepcji Osrodka.

Zyczymy udanego wypoczynku!



